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I. Calitatea educatiei in spatiul european
al invatamantului superior

Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de
studiu si ale furnizorului acestuia, prin care sunt satisfacute asteptarile
beneficiarilor, precum si anumite standarde. Evaluarea calitatii se poate efectua
de insasi organizatia furnizoare de educatie — ca evaluare internd — sau de o
agentie nationala (eventual internationald) specializata — ca evaluare externa.

Prezentul regulament se refera la sistemul de asigurare a calitatii in
interiorul Facultatii de Arte a Universitatii ,Ovidius™ din Constanta si este alcatuit
in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgenta privind asigurarea calitatii
educatiei (Monitorul Oficial al Romaniei, miercuri, 20 iulie 2005), precum si cu
cele ale Comunicatului Conferintei Minigtrilor Europeni responsabili cu
invataméntul superior, Bergen 19 — 20 mai 2005. In acest sens, se adopta
standardele si normele orientative pentru asigurarea calitatii in Spatiul European
al Invatdmantului Superior, asa cum au fost propuse de ENQA.

Il. Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii:

in vederea asigurarii unei evaluari interne a calitatii in Facultatea de Arte,
Consiliul facultatii a hotarat, in sedinta sa din 28 martie 2008, infiintarea unei
comisii specializate. Conform metodologiilor primite de la Ministerul Educatiei,
Cercetarii si Tineretului, aceasta comisie este alcatuita din: patru reprezentanti ai
corpului profesoral — cate unul de la fiecare specializare din cadrul facultatii,
patru reprezentanti ai studentilor — cate unul de la fiecare specializare din cadrul
facultatii, unul al absolventilor si trei reprezentanti ai angajatorilor. Coordonarea
comisiei este asigurata de responsabilul cu calitatea desemnat de Consiliul
Facultatii de Arte.

Atributiile comisiei sunt:



b.

Elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor gi activitatilor de
evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea Facultatii de Arte,
conform domeniilor gi criteriilor prevazute la art. 10 din Ordonanta de
urgenta privind asigurarea calitatii educatiei, Monitorul Oficial al Romaniei,
miercuri, 20 iulie 2005;

Elaboreaza anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei
in Facultatea de Arte. Raportul este adus la cunostinta tuturor
beneficiarilor prin afisare sau publicare si este pus la dispozitia
evaluatorului extern;

Elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei;

Coopereaza cu comisia de asigurare a calitatii de la nivelul universitatii, cu
agentia roméana specializata pentru asigurarea calitatii, cu alte agentii si
organisme abilitate sau institutii similare din tara ori din strainatate, potrivit
legii.

lll. Sistemul de asigurare a calitatii la nivelul facultatii

1. Hotararea Consiliului facultéatii cu privire la asigurarea calitatii educatiei

si constituirea Comisiei pentru calitate constituie demersuri manageriale
importante, ce urmeaza a se face cunoscute prin intermediul site-ului institutiei.
Aceste demersuri vizeaza:

relatia dintre activitatea de predare-invatare gi cea de cercetare stiintifica
din cadrul institutiei;

strategia institutiei pentru asigurarea calitatii;

indicatorii de performanta ai institutiei pentru autoevaluarea interna a
calitatii;

organizarea sistemului de asigurare a calitatii;

raspunderea specializarilor / catedrelor, a organismelor din cadrul
facultatii, raspunderea individuala pentru asigurarea calitatii fiecarui
program;

implicarea studentilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea
interna a calitatii;

modalitatea de implementare, monitorizare si revizuire a politicii de
asigurare a calitatii.

2. Mecanismele proprii de aprobare, evaluarea periodica a calitatii si

monitorizarea programelor de studii, a procedurilor care premerg acordarea
calificarilor vor fi aduse la cunostinta opiniei publice prin urmatoarele aspecte:

prezentarea setului de cunostinte si competente pe care le dobandesc
absolventii unui program de studii de licenta;

monitorizarea aplicarii planurilor de invatamant si a programelor analitice;
stabilirea procedurilor de revizuire periodica a planurilor de invataméant si
a programelor analitice, inclusiv prin consultarea unor specialigti din alte
institutii de invatamant superior, dar si din randul angajatorilor;



e implicarea celor mai buni studenti si absolventi in procesul prezentat la
punctul al doilea;

e anuntarea publica si respectarea cerintelor psiho-pedagogice specifice
predarii-invatarii in cadrul formei de invatamant de zi;

e accesul studentilor la resursele de invatare si la consilierea in cariera;

e monitorizarea rezultatelor obtinute de studenti in dobandirea de cunostinte
si competente si valorificarea progreselor in activitati artistice si de
cercetare;

e adoptarea, pe baza constatarilor facute, a unor masuri de imbunatatire
continua a calitatii programelor si activitatilor de predare-invatare.

3. Evaluarea corecta a cunogtintelor si competentelor dobéndite de
studenti in cadrul fiecarei specializari se realizeaza pe baza unor cerinte si criterii
adoptate de Consiliul facultatii si anuntate public la inceputul fiecarui semestru
de catre titularul fiecarei discipline. Evaluarea acestor cerinte si criterii se refera
la aspecte de genul:

e daca modalitatea de evaluare a rezultatelor invatarii este potrivita in raport
cu obiectivele programului de studiu si corespunde disciplinei;

e daca au fost anuntate din timp criteriile $i cerintele evaluarii;
daca evaluatorii inteleg caracterul progresiv al acumularii de cunostinte si
competente;
daca la evaluare participa unul sau mai multi evaluatori,
daca sunt respectate regulamentele facultatii; facultatea este obligata sa
revizuiasca periodic regulamentele si contractele de studii, care cuprind
toate detalile cu privire la drepturile si obligatile profesionale ale
studentilor.

e facultatea — prin consiliu si birourile catedrelor — stabileste masuri clare de
verificare administrativa a inregistrarii corecte si ritmice a rezultatelor
evaluarilor finale ale activitatii studentilor, la fiecare disciplina prevazuta in
planul de invatamant.

4. Asigurarea calitati corpului profesoral Tnseamna evaluarea
cunostintelor de specialitate, a capacitatii didactice de transmitere a cunostintelor
spre studenti, potentialul de cercetare stiintifica si deontologia profesionala a
fiecarui cadru didactic. Facultatea de Arte trebuie sa aiba capacitatea de a
selecta in vederea angajarii, de a diferentia compensarea baneasca a muncii, de
a promova sau de a renunta la serviciile oricarui membru al corpului profesoral.
In evaluarea periodicd a calitatii corpului profesoral, alaturi de autoevaluare,
evaluarea colegiala si evaluarea de catre conducerile catedrelor, evaluarea
studentilor reprezinta o componenta importanta la formularea unei opinii corecte
despre performanta profesionala a fiecarui cadru didactic. Facultatea de Arte din
Constanta trebuie sa adopte propria metodologie si chestionarele adecvate
pentru evaluarea complexa (sef catedra, colegi, student, autoevaluare) a fiecarui
membru al corpului profesoral, precum si modalitatile de valorificare a
rezultatelor acestei evaluari, cu respectarea legislatiei in vigoare.



5. Resursele de invatare si sprijinul acordat studentilor in formarea lor de
specialitate trebuie sa fie adecvate specificului fiecarui program de studiu.
Facultatea de Arte trebuie sa se preocupe si de sprijinul uman acordat
studentilor, prin consilierea in cariera, prin coordonarea didactica si stiintifica,

.....

studentilor.

6. Facultatea de Arte a Universitatii ,Ovidius” din Constanta trebuie sa
dispuna de o baza proprie de date care sa permita autoevaluarea interna.
Informatiile referitoare la asigurarea calitatii vor avea in vedere:

e progresia numarului de studenti de-a lungul fiecarui program de studii si
rata de succes in promovarea examenelor si a anilor de studii;

succesul absolventilor pe piata muncii;

¢ nivelul de satisfactie profesionala a studentilor cuprinsi in fiecare program
de studii;

e eficienta corpului profesoral (raportul numar de studenti / cadru didactic
etc.);

structura socio-demografica a fiecarei serii de studenti;

e resursele de invatare disponibile si costul lor / student;

indicatori proprii de performanta ai facultatii, respectiv ai programului de

studii, comparativ cu performanta unor institutii si/sau programe similare

din tara sau strainatate (in masura in care astfel de date pot fi cunoscute).

7. Pe baza Raportului anual de autoevaluare a calitatii, elaborat de
Comisia pentru evaluarea gi asigurarea calitatii, si a setului de propuneri ale
Comisiei vizédnd imbunatatirea continua a indicatorilor de performanta, Consiliul
facultatii adopta un plan operational de aplicare a masurilor de imbunatatire a
calitatii invatamantului superior in propria institutie.
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